
Der Daten-Wertschöpfungsprozess

• Der Daten-
Wertschöpfungsprozess 
beschreibt die einzelnen 
Schritte, mit denen aus 
Rohdaten systematisch 
nutzbares Wissen entsteht:

• Dieser Zyklus ist nicht linear, 
sondern oft iterativ. Neue 
Erkenntnisse führen häufig zu 
neuen Fragen und weiteren 
Analysen.
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Der visualisierte Wertschöpfungsprozess

2© Cegos Integrata GmbH. Seminar 

Data StorytellingData AnalysingData AnalysingData PreparationData Collection



Von den Daten zur Wertschöpfung
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Interne Daten
Vertrieb, CRM, Accounting, Recht, Logistik, 

R&D, Kommunikation

Externe Daten
Nachrichten, Social Media, Drittanbieter, 

Services, Reports

Strukturierung
Administration, Wartung, Versionierung, 

Speicherung

Datenbeschaffung
Datenbanken, Dateibestände, DMS, OCR, 

Scraping, Streaming, APIs

Optimierung
Bereinigung, Standardisierung, Korrektur, 

Validierung

Kontextualisierung
Semantische Ähnlichkeiten, Doubletten, 

Listenabgleich

Anreicherung
Abgleich und Beifügung relevanter oder 

fehlender Informationen

Insights Daten-zu-Wissen
Exploration, Klassifikation, Sentiment, Trenderkennung & Vorhersagen

Individuelle Verarbeitung 
Text-zu-Daten

Indexierung, Extraktion, Übersetzung,
 Reduktion &  Bewertung

Text-Generierung
Sprachgenerierung aus Daten und 

Wissen

Visualisierung
Warnmeldungen, Berichte, Widgets, 

Dashboards, Apps

Integration
Geschäftsprozessintegration, 

Workflows

Wertschöpfung
Automatisierung

Information

Erfassung

Qualität

Analytik

Mehrwert
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