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Grundlagen in der Arbeit mit Aeneis
Startseite Aeneis Portal

Navigationsleiste
Toolbar*

Schnelleinstieg über den
Aufruf von ‚Mein Portal‘,

die persönlichen Favoriten 
oder dem Anzeigeverlauf

Unternehmensübersicht

* Je nach Berechtigungen werden unterschiedliche Funktionen in der Toolbar angezeigt
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Prozesslandkarte und Prozesscluster

Über den Reiter „Prozesslandkarte“ 
gelangen Sie zu der End-to-End 
Landkarte.

Diese gliedert sich in
 Planungs- und Steuerungsprozesse
 Kernprozesse
 Unterstützungsprozesse

Über einen Klick mit der Maus können 
alle weiß hinterlegten Felder angewählt 
werden. Hierdurch navigieren Sie sich 
durch die einzelnen Unterebenen.
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Prozesslandkarte und Prozesscluster

Unter dem Reiter „Übergreifende 
Steuerungsprozesse“ gelangen Sie zu 
den Orientierungsebenen.

Auf dieser finden Sie beispielsweise 
das Prozesscluster 
“Prozessdokumentation“ hinter der Sie 
alle Dokumente und Anlagen zum 
Prozessmanagement finden.
(z.B. Formular Wesentlichkeitsprüfung)
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Prozesslandkarte und Prozesscluster

In den jeweiligen Clustern finden Sie 
sowohl modellierte Prozesse, als auch 
Arbeitsanweisungen sowie Anlagen.

Welche Informationen sich hinter einem 
Fiche verbergen, können Sie anhand 
der Icons erkennen.

Hinter den Fichen mit dem 
Dokumentensymbol finden Sie alle 
Anweisungen und Anlagen.

Hinter den Fichen mit dem 
Diagrammsymbol finden Sie die 
jeweiligen modellierten Prozesse.
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Dokumente
Dokumentenmodelle und Dokumente

Auf der rechten Seite finden Sie 
alle Attribute, sowie weitere 
Dokumente, welche als Externe 
Links hinterlegt sind.
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Dokumente

Dokumente öffnen:
▪ Um ein Dokument zu öffnen, klicken 

Sie auf das entsprechende 
referenzierte Dokument

Dokumente öffnen:
▪ Dies ist die alternative Ansicht, wenn 

man auf einen Dokumenten-Fiche 
klickt.
Hier finden Sie zusätzlich eine 
Übersicht der Verwendung des 
Dokumentes in Aufgaben oder 
Prozessen

Dokumente öffnen:
▪ In der rechten Spalte finden Sie alle 

Attribute sowie das Dokument selbst.
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Prozessmodell

Nachdem Sie auf den 
entsprechenden Fiche in einem 
Prozesscluster geklickt haben, 
landen Sie auf dem jeweiligen 
modellierten Prozess.

Über die Menüleiste oberhalb des 
Prozesses, können Sie sich mit 
Hilfe der Zoomfunktion einen 
Überblick über den gesamten 
Prozess verschaffen oder in 
einzelne Teilbereiche näher 
einsteigen.

Auf der rechten Seite finden Sie 
zudem alle Attribute.
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Prozessmodell
Basiselemente

Teilnehmer

Lane (Schwimmbahn)
Definiert die Verantwortung für Aufgaben; 
Zuordnung von Rollen oder Organisationseinheiten

(externer) Pool
In der Deka nur als externer Pool genutzt; 
Tätigkeiten außerhalb der Deka (z.B. bei 
einem externen Dienstleister) können damit 
dargestellt werden

Quelle: Freund/ Rücker - Praxishandbuch BPMN 2.0
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Prozessmodell
Basiselemente

Flussobjekte

Aufgabe
Etwas wird getan
(kurze Bezeichnung der Aufgabe, ausführliche Informationen können hinterlegt 
werden)

Gateway/ Bedingung
Manchmal nur unter 
bestimmten Bedingungen
(Entscheidungsfrage wird angegeben; ausgehende Sequenzflüsse enthalten 
Antworten)

(Start-, Zwischen-, End-) Ereignis
Und dabei passiert etwas
(kurze Bezeichnung des Zustands)

Verbindende Objekte

Sequenzfluss
Verbindet alle Flusselemente 
innerhalb der internen Aufgaben

Nachrichtenfluss
Verbindet Prozesse (bzw. 
deren Flussobjekte) zu 
externen Dienstleistern

Assoziation
verbindet Zusatzinformationen 
mit Flussobjekten

Quelle: https://www.oio.de/seminar/orientierungspunkte-archiv/OrPoint2013/BPMN-2-0-Orientierungspunkt-9-13.pdf
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